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1. U¢el metodiky - jeji poslani

V soucasné dobé v regionu obci s rozsifenou ptisobnosti Slany sice spo-
luprace mezi subjekty ptisobicimi v oblasti péce o ohrozené déti a rodiny
funguje, ale pouze narazové, napriklad na zakladé osobnich vztaht by-
valych kolegt, pfi feSeni jednotlivych pripadi ¢i ndhodnych setkanich
a naslednych kontaktti na konferencich k dané problematice. Nejde vSak
o systémovou spolupraci.

Hlavnim didvodem té nepfiznivé situace je absence iniciativy, konkrét-
niho nastroje a pravidel, které je nutné zavést, aby bylo mozné je apliko-
vat a nadale se podle nich systematicky fidit. Problémem je, Ze pravé ne
vsichni aktéfi v oblasti péce o ohrozené déti a rodiny se znaji, védi o sobé
navzajem, o aktivitach, jez konkrétni ucastnici nabizeji v oblasti péce
o ohrozené déti a rodiny.

Jednim z dal$ich dvodi je i nové nastaveny zakon o ochrané osobnich
udajl, v némz se mnozi z aktéri dosud nedokazou orientovat, a tudiz si
nejsou jisti, jak je mozné tuto situaci fesit bez poruseni zakona.

Ucelem metodiky je najit feseni pro sjednoceni spoluprace mezi jednot-
livymi aktéry, ktefi se podileji na ¢innosti souvisici s péc¢i a ochranou
ohrozenych déti a jejich rodin. Jde predevsim o zajisténi ucinnéjsi sou-
¢innosti mezi jednotlivymi poskytovateli sluzeb pro ohrozené déti, a to
jak na urovni stitni (OSPOD, Policie CR, soudy), tak i nestatni (napt.
prostfednictvim neziskovych organizaci, za pomoci privatnich lékart
specialistl — psychiatri, pediatra apod.).



2. Uzivatelé metodiky

2.1 Kolpingova rodina Smecno

Pobo¢ny spolek

Sidlo organizace: U Zamku 5, 273 05 Smec¢no

IC: 7092688

Reg.: VSC/11-15854/92

www.dumrodin.cz

Statutarni zastupkyné a feditelka: Ludmila Janzurova
Tel.: +420 777 558 778

E-mail: ludmila.janzurova@dumrodin.cz

Kolpingova rodina Smecno je nestatni neziskovd organizace s vlastni
pravni subjektivitou, ktera byla zalozena v roce 2001. Poslanim organiza-
ce je prostfednictvim vlastnich socialnich projekti a sluzeb predchazet
a fesit krizové situace, jez vedou k rozpadu rodin, a napomahat pfi vytva-
feni rodinného zazemi prospésného pro zdravy vyvoj nejen konkrétniho
ditéte ¢i déti, ale vSech jejich ¢lenti.

Kolpingova rodina Smec¢no vykonava svou ¢innost na zakladé povére-
ni Stfedoceského kraje, podle zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-prav-
ni ochrané déti (ZoSPOD), a registrace socialnich sluzeb podle zakona
¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Za timto ucelem Kolpingova rodina Smecno provozuje Diim rodin ve
Smec¢né a Rodinné centrum ve Slaném, coz ji umoznuje, aby mimo jiné
pravidelné a pribézné organizovala odpovidajici socidlni programy
a poradenstvi:

- vikendové pobyty pro rodiny a partnery, relaxacni, terapeutické pobyty
pro maminky na matefské dovolené;

- Rodinnou poradnu Slany, zaméfenou na pomoc rodinam v socidlnim
ohrozZeni, v nepfiznivé socialni situaci (vyskyt domaciho nasili, déti s niz-
kym socialnim statutem, zanedbavané, tyrané), posilovani rodi¢ovskych
kompetenci;



- nahradni rodinnou péc¢i, vzdélavani péstount;

- ranou péci pro déti s nervosvalovym onemocnénim SMA (Spinal Mus-
cular Atrophy) a DMD (Duchenne Muscular Dystrophy);

- poradenstvi, podporu a provazeni rodic¢t pecujicich o déti nemocné
svalovou misni atrofii.

2.2 Stiedisko vychovné péce Slany (SVP)

Ambulantni a internatni oddéleni Tomanova 1361, 273 79 Slany
Tel.: +420 312 520 569, +420 778 534 749

E-mail: spv@svpslany.cz; www.svpslany.cz

Vedouci SVP: Mgr. Tereza Polesnd - specidlni pedagozka, akreditovana
terapeutka zapsaného spolku SOFT (SOFT z.s., sidlo: V Uvalu 84/1, 150
06 Praha 5, IC 677 98 373).

SOFT je narodni zastfesujici organizaci rodinnych a systematickych tera-
peutit v CR, kterd sdruzuje odborniky rtiznych profesi pracujici v oblasti
systematické a rodinné terapie; vytvari narodni standardy rodinné tera-
pie, zajistuje akreditacni proces, podporuje publika¢ni ¢innost.

Jde o statni kolské zafizeni, jehoZ zfizovatelem je Ministerstvo $kolstvi,
mladeze a télovychovy Ceské republiky.

Stiedisko vychovné péce resi:

- vychovné problémy

- rodinné problémy

- $kolni problémy

- utéky z domova, zaskolactvi

- $ikanu, agresivni projevy

Klienty SVP jsou déti a mladez ve véku 3-26 let, nicméné strediska po-
mahaji i jejich rodinam a také pedagogickym, socialnim a jinym pracov-
nikim.

Zajistuji jak individudlni, tak rodinné konzultace.

Zakladni podminkou pro pfijeti do stfediska je svobodné rozhodnuti

klienta a rodict, ochota rodicu ¢i zdkonnych zastupct ke spolupraci.
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Ambulantni oddéleni poskytuje péci o déti a cely rodinny systém. Poma-
ha rodinam s vychovnymi, $kolnimi, vztahovymi, rodinnymi i osobnimi
problémy. Péci poskytuje tym psychologii a specialnich pedagogi. Sluz-
by ambulantniho oddéleni jsou bezplatné a neni potfeba zadné doporu-
¢eni jiného odbornika.

Internatni oddéleni poskytuje détem a mladezi dobrovolné osmitydenni
preventivni vychovné pobyty.

K dobrovolnému pobytu mohou byt klienti pfijati pouze se souhlasem
zakonnych zastupct.

Po celou dobu jsou klienti v telefonickém a osobnim kontaktu se svou
rodinou, proto je nezbytnou podminkou spoluprace rodiny. Pobyt hradi
zakonni zastupci.

Program pro $koly
Intervenc¢ni program je urcen pro tfidni kolektivy zakladnich a stfednich
$kol v jejich pfirozeném prostiedi. Nejcastéjsimi klienty byvaji tfidy, ve
kterych se vyskytuji problematické vztahy mezi spoluzaky nebo tridy
ohrozené Sikanou.

V pribéhu programu se aplikuji socialné psychologické techniky, které
jsou zaméfeny na podporu koheze skupiny, rozvoj komunikacnich do-

vevrs

2.3 Tosara, z.s.

Ruska 711/82, 101 00 Praha 10-VrSovice
Tel.: +420 777 653 433

E- mail: info@tosara.cz; www.tosara.cz
ICO: 270 19 403

Reditelka: Jana Rejzkova

Tosara pomahd od roku 2005 zkvalitnovat Zivotni podminky déti, mla-

dych lidi a rodin Zijicich v socidlné znevyhodnéném prostiedi, predevsim
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s ohledem na volny cas a vzdélavani. V soucasné dobé ptisobi v lokalitach
Ralsko a Slany.

Mezi jeji hlavni poskytované sluzby patfi predskolni klub, douc¢ovani déti
na 1. stupni ZS, poradenstvi pro rodiny v oblasti vzdélavani a vikendové
volnocasové programy pro déti a mladez od 6 do 18 let.

Cilem vsech aktivit je rozvoj osobnostnich kompetenci a podminek pro
vzdélavani u détskych i dospélych klientt, prevence socialné patologické-
ho chovani, ale i $ifeni informaci o situaci v socidlné vyloucenych lokali-
tach a zapojeni $irsi spolec¢nosti, aby bylo mozné ji 1épe resit.

24  Organ socialné pravni ochrany déti (OSPOD)
Meéstsky urad Slany

Velvarska 136, 274 53 Slany

Tel.: +420 312 511 111 (ustfedna); www.meuslany.cz

Socialné-pravni ochrana déti (SPOD) zahrnuje aktivity a ¢innosti sméfu-
jici k podpore rodiny a zejména k ochrané prav déti. Svou ¢innost vyviji
na zakladé zakona o socialné-pravni ochrané déti ¢. 359/1999 Sb., ve zné-
ni pozdéjsich predpist.

OSPOD Slany tzce spolupracuje s:

Poradnou pro obc¢anstvi // Obc¢anska a lidska prava, Wilsonova 599, Slany
Romodrom o.p.s., Dr. E. Benese 528/3

Utad préce ve Slaném, Netovickd 875

Kolpingova rodina Smec¢no, Wilsonova 546, Slany

Zarizeni socialni intervence Kladno

Rubikon, Cyrila Boudy 1444, Kladno



2.5 PhDr. Dagmar Nosilova

Veprekova 1220/21, 274 01 Slany

IC: 48752843

Tel.: +420 725 753 653

E-mail: nosilova@gmail.cz

www.psycholog-slany.cz

PhDr. Dagmar Nosilova je klinicka psycholozka a psychoterapeutka za-
byvajici se individualni, skupinovou a parovou psychoterapii a psycho-
diagnostikou.

Ma za sebou vice nez 20letou praxi na klinickych i poradenskych pracovi-
Stich, vénovala se psychické diagnostice a psychoterapii déti i dospélych.

Poskytuje sluzby pro déti a mladistvé:
a) Psychologicka diagnostika: posuzovani rozumovych schopnosti, osob-
nostnich i dalsich predpokladi.

Zakladem diagnostické ¢innosti je psychologické vysetieni, které probiha
individualné a trva 1,5 az 2 hodiny s ohledem na vék a moznosti ditéte.
Tyka se déti s vyukovymi a vychovnymi potizemi, déti s predpokladem
specifické poruchy uceni (dyslexie, dysgrafie, dyskalkulie), déti predskol-
niho véku ohledné posouzeni jejich $kolni zralosti a pfipravenosti k za-
hajeni $kolni dochazky.

Zprava je predana rodi¢tim (zakonnym zastupcim). Vysledky jsou po-
vazovany za davérné, skole lze zaslat zpravu z vySetfeni ditéte pouze
s pisemnym souhlasem rodicu ditéte.

b) Terapeuticka ¢innost: prace s klientem s cilem dosahnout pozitivnich
zmén pii feSeni problému (zavislosti, osobni krize, Sikana, poruchy
prijmu potravy, psychosomatické potize).

c) Poradenské a terapeutické vedeni rodin v krizi; sluzby pro dospélé.

- Psychodiagnostika: vySetfeni inteligence, osobnosti, poskozeni paméti,
pozornosti.

- Psychoterapie individualni: pomoc pri uzkostech, nejistoté, depresich,
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nervozité, strachu. Pomoc v tézkych Zivotnich situacich, problémech
osobnich ¢i vztahovych. Prepracovani a stres. Poruchy pfijmu potravy
(mentalni anorexie, bulimie), obezita. Psychosomatické potize (bolesti
hlavy, inava, nespavost).

- Parova a manzelska terapie: zaméfuje se zejména na problémy mezi
partnery nebo manzely. Cilem je zvladnuti konkrétnich potizi v riznych
zivotnich situacich, jak aktualnich, tak dlouhodobych.

- Krizova intervence: jde o odbornou metodu prace s klientem v situaci,
kterou osobné proziva jako zatézovou, nepriznivou, ohrozujici. Snazi se
minimalizovat ohrozeni klienta, objevit a posilit jeho schopnost se vy-
rovnat se zatézi tak, aby jeho adaptace nasledné posilila jeho osobni
rist a integritu a predeslo se pokud mozno negativhimu, destruktivnhimu
zptisobu feseni situace.

- Psychologické poradenstvi podle aktudlnich potteb klienta.

Sluzba rodinna terapie:

Rodinna terapie je formou psychoterapie, pfi niz se terapeut zabyva ro-
dinnymi problémy klienta, snazi se mu pomoci je pfekonat a dosahnout
harmonického fungovani celé rodiny. Jde o hledani optimalni spoluprace
mezi rodinou a terapeutem, jejiz prostiedky se postupné vytvareji pri
spole¢ném setkavani a rozhovoru ve snaze dosahnout oc¢ekavaného cile.
Pfi rodinné terapii se pracuje s rodinou jako s komplexnim systémem,
a to s ohledem na jeji zvlastnosti, s respektem k osobnostem jejich jed-
notlivych ¢lenty; je i jednim z moznych zpisobt pro parovou terapii. Je
pfi ni vSak mozné pracovat i individualné na tématu, se kterym prijde
klient sam.

Rodinna terapie se zabyva potizemi trvalej$iho razu i chronifikovanou
nemoci a snazi se o zmény pohledu rodiny na sebe samu a na vlastni pro-
blém. Doporucuji se vicecetna sezeni, ktera jsou pro uspéch terapie a pro
zmeénu nahledu prospésnéjsi.



2.6 MUDr. Svétlana Kroftova

Pedopsychiatricka

Nemocnice Milosrdnych sester sv. Karla Boromejského
Vlasska 36, 118 33 Praha 1-Mald Strana

Tel.: +420 733 321 909

E-mail: rudovlasa@gmail.com, kroftova@nmskbcz

MUDr. Svétlana Kroftova je od bfezna 2018 primarkou détského a do-
rostového detoxika¢niho centra Nemocnice Milosrdnych sester sv. Karla
Boromejského v Praze.

Ma atestaci ze vSeobecné psychiatrie z r. 2010. Je zafazena do pfipravy na
atestaci z détské a dorostové psychiatrie s planem absolvovani zkousky
v roce 2019. Absolvovala psychoterapeuticky vycvik SUR, ktery zakonc¢ila
v listopadu 2017.V letech 2005-2006 ptisobila v Psychiatrické nemocnici
(PN) Dobtany, v obdobi 2006-2016 v PN Bohnice Praha, kde byla v le-
tech 2013-2014 vedouci lékarkou détského oddéleni.

Ptisobila jako konzilidrni psychiatr v Domové pro seniory Fr. Kloze
v Kladné, vletech 2013-2014 v détském domové Nové Straseci, Vychov-
ny ustav Klicov. V obdobi 2015-2017 slouzila v Nemocnici pod Petfinem
jako lékarka détského a dorostového detoxikac¢niho centra.

Ordinovala na TH Kklinice Praha s.r.o. (2014-2017) v détské psychia-
trické ambulanci a v Détské psychiatrické ambulanci na poliklinice Sla-
ny (2014-2016). Od roku 2015 do 2017 ptisobila v Oblastni nemocnici
Kladno v psychiatrické ambulanci.

MUDr. S. Kroftova je také autorkou nékolika publikaci a ¢lankd, napfi-
klad:

- Paranoia tak, jak ji zname dnes (Psychiatrie pro praxi, 2011),

- Pocitacova zavislost u déti (Kvéty, 2015),

- ADHD v détstvi a dospélosti — 1é¢ba (Angis revue, 2017),

- Suicidalni problematika v urgentni mediciné (¢asopis Urgentni medi-
cina podzim 2018),

- Alkoholova zavislost u déti (Sance détem, nadace Sirius, 2018).



Vénuje se téz prednaskové ¢innosti, na seminarich v PN Bohnice v letech
2005-2015 predndsela na téma Paranoia tak, jak ji zndme dnes, Lakta¢ni
psychoza, Rozvod a dité, Schizofrenie v détstvi. Vystupuje na prednds-
kach pro vefejnost pii spolecnosti Kolpingova rodina Smecno a Klokanek
Praha Stérboholy, Nadace Dité v krizi Ceské Budéjovice (od roku 2015
dosud). V ramci Détské psychiatrické sekce pti CLS JEP pronesla 17. 5.
2018 pfednasku ADHD a navykové latky, v Nemocnici Milosrdnych ses-
ter sv. Karla Boromejského v Praze hovofila 24. 5. 2018 na téma Pfistupy
v détské adiktologické péci.

Dal$imi uzivateli metodiky mohou byt instituce, organizace a jednotlivci
uvedeni v pfiloze ¢. 1.



3. Definice socialni prace

Socialni prace je oborem, jehoz kofeny sahaji az k prvopocatktim lidské
spole¢nosti. Nez vsak spole¢nost dospéla k tomu, aby byla socialni prace
vnimana jako profese, akademicka disciplina a védni obor, ubéhla rada
let. Piivodni péci o potiebné zajistoval kmen nebo rodina, postupné se ji
zacala zabyvat cirkev a posléze stat. Ustaveni socialni prace jako profese
se datuje na prelom 19. a 20. stoleti. Teprve tehdy zacina byt akceptovana
predstava o celospolecenské spravedlnosti. Vétsina teoretickych konceptti
pouzivanych v soucasnosti ma své kofeny pravé v tomto obdobi.

I kdyz je socialni prace produktem moderni doby 20. stoleti, jeji historie
je velmi rozsahla; od doby svého vzniku prosla nejrtiznéjsimi zménami
a také se i v riiznych zemich svéta zcela odlisné vyvijela.

Abychom pochopili, co pojem socidlni prace znamena, co obsahuje jeji
napln a jakych cild se snazi dosahnout, je tfeba ji nejdfive definovat.

Kazda definice socialni prace je podminéna dobou, ve které vznikla,
a spolecenskym kontextem, v némz se formovala. Jednim z jejich atri-
butii je docasnost. Jak se postupem casu vyvijela spole¢nost, rozvijela se
i socialni prace, ktera reaguje na zmény ve spolecnosti a jejich dtsledky.
Postupem doby tudiz prosla nezbytnou transformaci od dobrocinné pra-
ce k praci profesionalni.

Za nejstarsi definici socialni prace je mozné povazovat ,cilenou snahu
prokazovat lidem dobro® (Kodymova, P. 2013. Historie ¢eské socialni pra-
ce v letech 1918-1948. 1. vyd. Praha: Karolinum, ISBN 978-80-246-2256-9,
s. 11).

Globalni definice socidlni prace, kterou schvalilo valné shromazdéni or-
ganizaci Mezinarodni federace socialni prace (IFSW) a Mezinarodni
asociace $kol a vzdélavateli socidlni prace (IASSW) v Melbourne roku
2014 uvadi, ze ,socialni prace je profese zaloZena na praxi a akademic-
ka disciplina, ktera podporuje socialni zménu a rozvoj, socialni soudrz-
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nost, jakoz i zmocnéni a osvobozeni lidi. Princip socialni spravedInos-
ti, lidskych prav, spole¢né zodpovédnosti a respektovani rozmanitosti je
ustfedni téma pro socidlni praci. Podepfena teoriemi socialni prace, so-
cidlnich véd, humanitnimi a mistnimi poznatky se socialni prace zabyva
lidmi a strukturami, aby podnécovala zivotni zmény a zvy$ovala blaho”
(Matel, A. - Schavel, M. — Grey, E. 2015. Tedria a metody socialnej prace
L., 3. vyd. Bratislava: Spolo¢nost pre rozvoj socialnej prace. ISBN 978-80-
-971445-6-2, s. 420).

Se star§imi definicemi bychom si ovSem v dnesni dobé jiz nevystacili.
Socidlni prace v soucasnosti je jak vertikalné, tak horizontalné natolik
rozmanita, Ze je dost tézko mozné si predstavit univerzalni definici social-
ni prace. Ve vertikalni struktufe ¢innosti jeji principy funguji od osobni
asistence pres oSetfovatelstvi a pecovatelstvi, opatrovnictvi, poradenstvi,
modernizaci, mediaci, zastupovani, kurdtorstvi az po supervizi a fizeni
socialnich instituci a procest. V horizontalni struktufe socialni prace za-
sahuje nejen do oblasti jako socialni sluzby uradu prace, ale i do dalsich,
novych obort, jako jsou zdravotnické a Skolské sluzby, az po socialni ku-
ratorstvi a socidlni praci v trestni justici, ve sféfe probace a mediace.

Oldrich Matousek, ¢esky autor mnoha vyznamnych publikaci z okruhu
socialni prace, definuje socidlni praci nasledovné: ,,Socialni prace je spo-
lecensko-védni disciplina i oblast praktické ¢innosti, jejimz cilem je od-
halovani, vysvétlovani, zmirnovani a feseni socidlnich problému chudo-
by, zanedbavani vychovy déti, diskriminace urcitych skupin, delikvence
mladeze, nezaméstnanosti apod. Socialni prace se opira jednak o ramec
spolecenské solidarity, jednak o ideal naplnéni spole¢enského potencia-
lu. Socidlni pracovnici pomahaji jednotlivciim, rodinam, skupinam a ko-
munitdim dosahnout nebo navratit zptisobilost k socidlnimu uplatnéni®
(Matousek, O. 2008. Slovnik socidlni prace. 3. vyd. Praha: Portal. ISBN
978-80-262-0211-0, s. 201).
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4. Socialni pracovnik — osobnost, vlastnosti,
schopnosti, role

Socialni pracovnik zaujima v socialni praci nezastupitelnou ulohu, nebot
je v pfimém kontaktu s klientem, poskytuje mu profesionalni pomoc
a pusobi jako prostfednik mezi jim samym a spole¢nosti. Od osobnos-
ti, vlastnosti a dovednosti socidlniho pracovnika se nasledné odviji jeho
vykon socialni prace v praxi - jeho rozhodnuti pfimo ovliviuji Zivoty
klientd.

Socialni pracovnik by mél mit pro vykon socialni prace jisté osobnostni
predpoklady, jako jsou empatie, otevienost, inteligence, schopnost orga-
nizace. Socidlni pracovnik by mél mit takové vlastnosti, jako jsou napfi-
klad komunika¢ni schopnosti, sebevédomi, viile, sebereflexe. Osobnostni
vlastnosti jsou dale rozvijeny dovednostmi socialniho pracovnika, které
utvareji jeho osobnost jako celek.

Socialni prace vychazi z predpokladu, ze kazda osobnost je jedinecna, ma
své charakteristické vlastnosti a potfeby. K vlastnostem socialniho pra-
covnika, by mély nalezet:

- zdatnost a inteligence

- dtvéryhodnost (diskrétnost, spolehlivost, vyuzivani moci, porozumé-
ni)

- komunikac¢ni dovednosti
- empatie

- sebepoznani, sebereflexe
- asertivita

- tolerance

- odolnost vici stresu

- schopnost rozhodovani
- profesionalita

- akceptace

- znalosti
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Socialni pracovnik zastava $irokou skalu ¢innosti a pfi svém praktickém
pusobeni uplatiuje znaky urcitych roli, ve kterych vystupuje ve vztahu ke
klientovi a spole¢nosti. Tyto role se velmi ¢asto navzajem prolinaji.

V roli podporovatele - usnadiiuje a pomaha klientovi, aby stresujici
a naroc¢né situace fesil pokud mozno co nejvice samostatné. Role pod-
porovatele zce souvisi s roli poradce, kdy socidlni pracovnik posky-
tuje klientovi dostupné informace, kontakty a pomaha mu, aby dosel ke
spravnému rozhodnuti. Matel (In Matel — Schavel - Grey, 2015) uvadi
nasledujici ¢lenéni roli socialniho pracovnika:

Opatrovatel - socidlni pracovnik v roli pecovatele napomaha klientovi
v konkrétni oblasti kazdodenniho Zivota, a to jak v pobytovych zafize-
nich, nebo primo v klientové ptirozeném prostredi.

Mediator - v roli mediatora ptisobi jako prostrednik, nezavisla osoba pro
feseni konfliktd, a to bud v mezilidskych, tak s institucemi. Podstatné je
dosazeni vhodného feSeni pro obé strany.

Vyjednavac - od medidtora se lisi tim, Ze je spojencem jen jedné strany.
Stejné jako mediator pomahad jedinctim, skupinam nebo organizacim do-
sahnout pozadované zmény nebo kompromisu.

Umocnovatel - v této roli ma napomoci utvaret atmosféru prostredi sku-
piny, akceptovat jak skupinu, tak jeji jednotlivce, vyuzivat konfrontace,
zpétné vazby i empatického porozumeéni.

Terapeut — napomaha klientim k ziskani nahledu na jejich pocity, postoje
a zpusoby jednani, napomaha jim i v osobnostnim rtistu. Napomaha
klientovi k pfekonani nebo zmirnéni jeho problémd.

Vzdélavatel — napomaha vzdélavat klienta prostfednictvim pristupu
a poskytovani informaci nebo v oblasti nacviku socidlnich zpusobilosti

klienta.

Manazer - socidlni pracovnik organizuje a koordinuje aktivity klienta,
aby dosahl stanoveného cile.
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Analytik - socidlni pracovnik se musi v ramci své praxe neustale roz-
hodovat, jaky postup prace s klientem bude nejvhodnéjsi, k cemuz musi
analyzovat $iroké spektrum informaci.

Koordinator - pracovnik napomaha pfi rozdilnych zpiisobech koordina-
ce ruznych ¢innosti ve prospéch klienta v ramci multidisciplinarni spo-
lupréce.

Zprostiedkovatel — v této roli ma socialni pracovnik povinnost spojovat
klienty s komunitnimi zdroji nebo sluzbami, napomaha k vzajemnému
propojeni rozdilnych segmentti komunity.

Advokat - v roli advokata socialni pracovnik pfimo zastupuje jednotlivce,
skupiny nebo komunity, prosazuje a obhajuje jejich zajmy s cilem doséah-
nout socialni spravedlnosti nebo jeji ochrany.

Manazer zmén - tkolem je zlep$eni socialniho fungovani klienta. Anga-
zuje se tak pfi feSeni socialnich problému klienta s cilem dojit k pozitivni
zméné, motivuje klienta ke zméné a hleda s klientem idedlni zptisob, jak
téchto zmén dosahnout.

Administrator - v ramci pomoci klientovi je soucasti prace socialniho
pracovnika i rozsahla administrativa, kdy musi v§echny ukony v souvis-
losti s praci s klientem zaznamenavat a evidovat v jeho spisu. Administ-
race musi odpovidat normam dané organizace, aby bylo mozné dohledat
jednotlivé ukony a informace o klientovi.
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5. Kompetence socialnich pracovnikl

K tomu, aby socidlni pracovnik dobfe plnil své poslani, musi byt schopen
klienta dobre pochopit, ovladat potfebné dovednosti a mit k dispozici pa-
tricné nastroje. Komplex téchto dovednosti se nazyva kompetence. Kom-
petence zahrnuji zvladnuti pozadavkd ohledné vzdélavani i zkusenosti,
schopnosti adekvatné naplnovat pracovni zavazky, s prehledem zvladat
cile socidlni prace. Kompetence v socialni praci definuji néktefi autori
jako ,,funkciondlni projev dobfe zvladnuté a profesiondlni role socialni-
ho pracovnika, jejiz soucasti jsou odborné znalosti, schopnost reflekto-
vat kontext a citlivé aplikovat hodnoty profese® Jini odbornici chapou
kompetence v socialni praci jako schopnost naplnit pozadavky, které jsou
kladené na profesi socidlni prace. Britsky vybor pro profesni vycvik (Na-
tional Council for Vocational Training) vymezuje kompetence v ramci
socialni prace takto: ,,Kompetence jsou $iroky pojem, ktery zahrnuje
schopnost prenaset znalosti a dovednosti do novych situaci v dané oblasti
povolani. Zahrnuje také kvality, jako je napfiklad osobni efektivita, ktera
je na pracovisti potfebnd pri spolupraci s kolegy, manazery a klienty.”
Nesmime ov§em opomenout, Ze socidlni prace je nejen védecka discipli-
na, ale i prakticka ¢innost. Praktické kompetence vymezuji moznosti
a konani socidlniho pracovnika pii jeho jednani s klientem v konkrét-
ni organizaci a droven, na niZ je schopen v urcité situaci uskutecnovat
vlastni profesni kompetenci.

Ukolem socidlnich pracovniki je nejen spojovat své klienty s jejich ko-

munitou, ale pfi feseni socialnich problémt musi zapojovat také ostatni
odborniky do multidisciplinarnich tymu.
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6. Socialni sluzby

Pro potieby sitovani socidlnich sluzeb je nutné tyto sluzby konkrétné
definovat. Socidlni sluzbou se podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, rozumi ,,¢innost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc
a podporu osobam za ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence social-
niho vylouc¢eni® Socidlni sluzby jsou poskytovany lidem, ktefi se nacha-
zeji v nepfiznivé socidlni situaci, nejsou schopni socialniho zaclenovani ¢i
podléhaji socidlnimu vylouceni.

Poskytovateli socidlnich sluzeb jsou tizemni samospravné celky, jimi zfi-
zované pravnické ¢i fyzické osoby, ministerstvo a jim fizené organizacni
slozky statu. Poskytovateli mohou byt i nestatni subjekty - organizace ci
jednotlivci, pokud splni podminky, které pro poskytovani socialni sluzby
uklada zakon.

Socialni sluzby mohou byt poskytovany bez thrady nakladt, za c¢astec-
nou nebo uplnou uhradu nakladu.
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7.Vymezeni pojmu ohrozené dité

Za ohrozené dité se povazuje dité, které Zije v takovych nepfiznivych pod-
minky, jez ho mohou bezprostfedné ohrozovat nebo poskozovat jeho vy-

voj a zaclenéni do spole¢nosti. Pfi¢iny tohoto ohrozeni mohou byt bud na
strané ditéte nebo prostfedi, v némz Zije.

V poslednich letech byva pojem ohrozené dité nahrazovan terminy ,,dité
se zvlastnimi (specialnimi) potfebami, ,,dité v nouzi“ nebo , dité ve zvlast
obtiznych situacich®

Definice ohrozeného ditéte vyplyva ze zakona o socidlné-pravni ochrané
déti (zakon ¢. 359/1999 Sb., o socidlni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich
predpistt — ZoSPOD). Podle §6 ZoSPOD jsou za ohrozené povazovany
nezletilé déti, ,,jejichz rodice zemfeli, nebo neplni své povinnosti plynou-
ci z rodicovské odpovédnosti, protoze nechtéji nebo nemohou, nevyko-
navaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodic¢ovské zodpovédnosti; které
byly svéfeny do vychovy jiné fyzické osobé nez rodici, pokud tato osoba
neplni povinnosti plynouci ze svéfeni do jeji vychovy; které vedou za-
hal¢ivy nebo nemravny zivot spocivajici zejména v tom, ze zanedbavaji
$kolni dochazku, nepracuji, i kdyZz nemaji dostate¢ny zdroj obzivy, po-
zivaji alkohol nebo navykové latky, Zivi se prostituci, spachaly trestni ¢in
nebo jde-li o déti mladsi nez patndct let, spachaly ¢in, ktery by jinak byl
trestnym ¢inem; opakované nebo soustavné pachaji prestupky nebo jinak
ohrozuji obcanské souziti; které se opakované dopoustéji utékt od rodica
nebo jinych fyzickych nebo pravnickych osob odpovédnych za vychovu
ditéte; na kterych byl spachan trestny ¢in ohroZzujici Zivot, zdravi, jejich
lidskou diistojnost, mravni vyvoj nebo jméni nebo je podezfeni ze spa-
chani takového ¢inu; pokud tyto skutecnosti trvaji po takovou dobu nebo
jsou takové intenzity, ze nepfiznivé ovliviuji vyvoj déti nebo jsou anebo

I3

mohou byt pri¢inou nepriznivého vyvoje déti®
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Ohrozené dit¢ je to, které je ohrozeno ve svém prirozeném psychickém
vyvoji. Pfirozeny psychicky vyvoj muze byt ohrozen dvéma faktory, které
se mohou vzajemné prekryvat:

- rizika organického (fyzického) poskozeni ($kodlivé faktory genetické,
infekeni, urazy...);

- rizika vyplyvajici ze socidlniho prostredi.

Psychicka deprivace ditéte je definovana jako nedostate¢né uspokojovani
psychickych potteb ditéte po urcitou dlouhou dobu. Mezi zakladni psy-

chické potfeby nalezi:

- potreby podnétové proménlivosti (stimulace, tj. riznosti podnétt do-
stavajicich se ditéti);

- potieby kognitivniho fadu (smysluplné a srozumitelné struktury uspo-
radani podnéta);

- potfeby emocni vazby (specifické osoby, k nimz je dité vazano tésné
a stabilné);

- potfeba autonomie (nezavislosti, osobni integrity);

- potfeba oteviené budoucnosti (nadéje do budoucna);

- potreba akceptovatelné vlastni minulosti (osobni identity).

Socialné ohrozené dité je ohrozeno socidlni deprivaci, to znamena, ze
nejsou tyto psychické potfeby nebo nékteré z nich uspokojovany. Muze
potom jit o tzv. vazné opomijeni rodicovské péce, ktera je pro néj nezbyt-
na:

- nedostatek vyzivy, obleceni, hygieny a ochrany pfed nebezpecim;

- nedostatecné zajisténi fadné $kolni dochdzky a dohledu nad studiem;
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- nedostate¢ny zajem o to, kde a s kym dité pobyva a dozor nad nim;
- télesné tyrani;

- psychické tyrani, a to zejména emocni, tj. pohrdani, nedostatek emocni
podpory apod.;

- vyuzivani ditéte k vlastnimu prospéchu (zneuzivani k praci, sexualni
zneuzivani, manipulace s ditétem - napf. po rozvodu rodict, v rodin-
nych vztazich.

Socialni problém ohrozeného ditéte zac¢ina v rodiné. Rodinou mizeme
rozumét socialni jednotku, jejiz charakteristikou je souziti minimalné
dvou generaci (rodict a déti) a jejimz znakem je plnéni urcitych funkci.

Funkce rodiny jsou nasledujici:

- biologicko-reprodukéni;

- socialné ekonomicka (materialni zabezpeceni rodiny);

- socializa¢ni a vychovna (pfiprava ditéte na zZivot);

regeneracni a podpurna (veskera vzajemna podpora ¢lent rodiny, pfi-
padné finan¢ni, lidska a hmotna pomoc v pfipadé nouze).

Za nefunk¢ni rodinu mtizeme pak povazovat rodinu, ktera neplni jednu,
poptipadé vSechny vyse uvedené ulohy (mimo biologickych).

Tato definice sice neni po psychologické ¢i sociologickeé strance zcela vy-
cerpavajici, ale poskytuje ramcovy pohled na rodinu.

Zjisti-li se, Ze nékterou z téchto funkci rodina neplni, snazi se stat pro-

stiednictvim pracovnikii oddéleni socialné-pravni ochrany déti (OSPOD)
pfipad nefunk¢ni rodiny resit.
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8. Organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD)

Socialné-pravni ochrana déti (dale jen SPOD) je komplexni ¢innost, je-
jimz hlavnim poslanim je zabezpecit nejlepsi zajem a blaho ditéte.

Zakladnim zdkonem SPOD je zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisi. V roce 2012 prosla tato ob-
last zasadni legislativni zménou, ktera se promitla do novely zakona
¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, jez nabyla ucinnosti 1. 1.
2013. Dalsi z vyznamnych reforem bylo vydani obcanského zakoniku, jenz
obsahuje rektifikaci rodinného prava s u¢innosti od 1. 1. 2014.

OSPOD obecniho tfadu obce s rozsifenou plisobnosti, coZ je pravé mésto
Slany, v ramci preventivni ¢i poradenské ¢innosti sleduje neptiznivé vlivy,
které pasobi na déti.

Klientem OSPOD je vzdy dité (vék 18-), nikoli jeho rodi¢ ¢i vychovatel
nebo pecovatel. Presto vsak lze konstatovat, ze klientem se stava i rodi-
na ditéte, protoze ukolem socialnich pracovnikti OSPOD je pomahat
ditéti a jeho rodiné v nejriiznéjsich zivotnich situacich, které neni rodi-
na s ditétem schopna zvladat, pricemz blaho a zajem ditéte stoji ve stfedu
zdjmu. Socidlni pracovnik OSPOD pomaha rodiné zlep3ovat jeji socidlni
fungovani a zvladat tak naroky a pozadavky, které na ni prostredi a Zivotni
okolnosti obecné kladou.

8.1 Nastroje a opatfeni SPOD

Vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny je nastrojem, ktery pomaha pla-
novat ¢innost a je povinnosti kazdého socialniho pracovnika OSPOD.
Tento nastroj vyplyva z novelizace zakona o SPOD, ktera vyslovné stano-
vuje povinnost pravidelné vyhodnocovat situaci ditéte a jeho rodiny, a to
z hlediska, zda jde o ohrozené dité, jak jej tento zakon klasifikuje.
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SPOD ve Slaném poskytuje nasledujici pomoc ¢i poradenstvi:

- pomaha rodi¢tm pfi feseni vychovnych nebo jinych problémi souvise-
jicich s péci o dité;

- poskytuje/zprosttedkovava poradenstvi pri vychové a vzdélavani ditéte
a pri péci o dité zdravotné postizené;

- porada prednasky, kurzy zaméfené na feseni vychovnych, socidlnich
a jinych problému souvisejicich s vychovou ditéte;

- poskytuje pomoc pfi uplatiiovani naroku ditéte na vyzivné a pti vyma-
hani plnéni vyzivovaci povinnosti k ditéti;

- v ramci spravniho fizeni uklada rodi¢im povinnost vyuzit odbornou
poradenskou pomoc.

Dale udéluje vychovna opatfeni, ke kterym nalezi:

- napomenuti ditéte nebo rodice;

- stanoveni dohledu;

- ulozeni ditéti nebo rodi¢tim omezeni branici ptisobeni skodlivych vlivii
na vychovu ditéte (zdkaz ¢innosti, navstév urcitych akci);

- uloZeni ditéti/rodi¢im povinnost vyuzit odbornou poradenskou po-
moc, Ucastnit se prvniho setkani s medidtorem v rozsahu tfi hodin nebo
terapie.

OSPOD ve spolupréci s OU, $kolou, 1ékati apod. také sleduje, zda jsou
vychovna opatfeni naplnovana.

Vychovna opatfeni se uplatnuji v pripadé, Ze pomoc smérfujici ditéti ¢i
rodiné nevedla k nédpravé, a to ve spolupraci s dal§imi institucemi.
Jde o pripady, kdy rodi¢e navrhovana doporuceni nerespektuji a nevy-
konavaji.

21



Uvedend opatfeni se ukladaji ve spravnim fizeni. Nékteré organy SPOD
vyuzivaji vychovna opatfeni jen minimalné, protoze jejich pracovnici
jsou presvédceni, ze Gcinek opatfeni se zvysi v pripadé, kdy jej rodiné
uloZi soud.

Soud muze docasné odejmout dité z péce rodici. OSPOD muze soudu
podat navrh na:

- rozhodnuti o nezdjmu;

- omezeni/zbaveni rodi¢ovské odpovédnosti/omezeni ¢i pozastaveni
jejiho vykonu;

- narizeni ustavni vychovy;

- prodlouzeni/zruseni Gstavni vychovy;

- svéfeni ditéte do zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
(ZDVOP)/prodlouzeni tohoto rozhodnuti/zruseni tohoto rozhodnuti;

- svéreni ditéte do péstounské péce na prechodnou dobu (PPPD)/zru-
Seni PPPD;

- nafizeni/prodlouzeni/zruseni vychovného opatfeni;
- premisténi ditéte do jiného zafizeni pro vykon ustavni vychovy;
- pozastaveni vykonu povinnosti a prava péce o dité u nezletilého rodice;

- zachovani povinnosti a prava péce o dité, osobniho styku u rodic¢e ome-
zeného ve svépravnosti;

- zbaveni rodice prava dat souhlas k osvojeni nebo dalsich prav a povin-
nosti osobni povahy, zbavil-li soud rodice rodicovské povinnosti. Pfed
podanim navrhu je tfeba projednat s rodici/vychovateli/pecovateli divo-
dy, pro které ma byt navrh soudu podan, a to srozumitelné a prokazatel-
né. Déje se tak béhem takzvanych pripadovych konferenci, které uzako-
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nila novela zakona SPOD. Socialni pracovnik OSPOD je tudiz povinen
ptipadovou konferenci pfed podanim navrhu soudu usporadat, projed-
nat na ni s rodinou/vychovateli/pec¢ovateli divody podani takového
navrhu a zabyvat se moznymi zpusoby feseni. Podle zakona ¢. 359/1999
Sb. mize socidlni pracovnik od pripadové konference upustit v pripadé,
Ze by jeji usporadani bylo nemozné nebo zjevné netcelné.

Socidlni pracovnik OSPOD byva svolavatelem a koordinuje praci tymu
tak, aby sméfrovala ke stanovenému cili, priibézné monitoruje a vyhod-
nocuje stanovené kroky, zajistuje komunikaci mezi ¢leny tymu a rodinou,
predchazi konfliktim apod.

8.2 Pojeti terénni socialni prace

Terénni socialni prace (TSP) je specificka forma socialni prace odlisna
mimo jiné pisobenim terénniho socialniho pracovnika pfimo v priroze-
ném prostredi klientd.

Postaveni a ¢innost TSP je ukotvena v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o social-
nich sluzbach, a zékoné ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi.

Zakladnim predpokladem je dobra znalost prostfedi a navozeni dtvéry
mezi pracovnikem a jeho klienty. Filozofii TSP je individudlni pfistup ke
vSem klientim. V nejsirsim pojeti TSP se socialni prace tyka jedincd,
ktefi se ocitli v nepfiznivé zivotni situaci nebo lidi Zijicich v socialné vy-
louc¢enych lokalitach.

Mezi zakladni metody prace terénniho socialniho pracovnika patfi:
- rozhovor s klientem

- pomoc s listinami

- vyjednavani

- doprovod

- koordina¢ni ¢innost

- konzultace s odborniky

- konzultace s dalsimi institucemi a organizacemi
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Cilovymi skupinami terénnich pracovniki jsou:

seniori

rodiny s détmi

osoby bez pristresi

zdravotné postizené osoby

nezameéstnani

osoby s trestni minulosti

osamoceni rodice s détmi

osoby pecujici o nemocné, invalidni, nesvépravné
osoby s omezenou pravomoci ¢i ,,prakticky® nesvépravné osoby
osoby s dluhovou problematikou

osoby v nepriznivé socidlni situaci

Zakladnim principem terénni socialni prace je dobrovolnost jedince ke
spolupraci.

Princip dobrovolnosti je vyznamnym cinitelem pfi srovnavani TSP a vy-
konu ¢innosti SPOD.
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9. Pojem sit a sitovani v socialnich sluzbach

Sit je formalnim ¢i neformalnim spojenim lidi a organizaci, kterd umoz-
nuje jejich vzajemnou komunikaci a spolupraci. Subjekty v siti se snazi
o dosazeni stejnych ¢i podobnych cilti, a proto spolecné sdileji dovednosti,
kontakty a znalosti, usiluji o naplnéni stejnych ¢i podobnych zamért.

Koncept socialnich siti se zacal objevovat v Sedesatych letech 20. stoleti
v sociologii a socialni antropologii, slouzil k podchyceni komunitnich
vztahtl a zabyval se moznymi zptsoby feseni. Vyuzival se také pfi vy-
zkumu rodiny a jeji podptirné socialni sité a postupné se jeho pouzivani
rozsifilo i v dalsich oborech. Vedle siti socialnich jako zdrojich pomoci
a podpory se zacalo uvazovat i o sitich problémovych ¢i tematickych.

Takovou neformalni sit mezi sebou pouzivaji kuratofi povéreni koordi-
nac¢ni ¢innosti a metodici socidlni prevence, ktefi jejim prostfednictvim
ziskévaji informace ¢i rady. U¢inné jim napomah ke zlepsent sluzeb, je-
jich rozvoji ¢i feSeni problémi klienta. Podobné sité maji vétsinou regio-
nalni charakter, ale mohou pfesdahnout i do sité narodni. Nevyhodou je,
Ze jsou zaloZeny pouze na osobnich vztazich, a proto je nanejvys vhodné
aucelné je formalizovat.

Zabezpeceni fungujici sité¢ pro ohrozené déti a jejich rodiny je tzce pro-
vazano s potrebou transformace a sjednoceni systému péce o ohrozené
déti. Spole¢nym cilem sitovani a transformace je vytvoreni otevieného,
dostupného a prostupného systému, ktery by mohl reagovat na potteby
ohrozeného ditéte a jeho rodiny. Z toho dtivodu je nutna multidiscipli-
narni spoluprace jednotlivych aktérti a vyjasnéni kompetenci vsech zain-
teresovanych subjektt.

Sit sluzeb sestava z aktért na nejrtiznéj$i urovni, mohou jimi byt sub-
jekty, organizace, jednotlivci i skupiny, ktefi vSichni o sobé vi, mohou se
vzajemné kontaktovat, spojuji je spole¢na témata a stejné potieby. Kazda
sit ma urcité spolecné znaky a charakteristiky.
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Kvalitni sit je ddna témito atributy:

1. Propojeni a komunikace - jsou z dlouhodobého hlediska udrzitelnosti
velmi vyznamné. Umoznuji vzajemnou soucdinnost mezi formalnimi i ne-
formalnimi aktéry.

2. Spolecny cil - je smyslem spoluprace mezi jednotlivymi aktéry sité.

3. Nové moznosti - kdyz se mezi sebou vzéjemné propoji jednotlivi akté-
fi, mohou se objevit nové pristupy k reSeni problémovych situaci.

4. Efektivita — sit usnadiuje neformalnim jednotlivciim i organizacim po-
hyb ve formalnich systémech. Urychluje proces feseni daného problému.

5. Rovnocenny pristup aktérii sité — vSichni ucastnici jsou autonomni.
V ramci sité je pozice OSPOD urcitym stredem. Aktéfi sit¢é mohou byt
propojeni a na sob¢ i nékdy zavisli, protoze se snazi splnit urcity cil.

6. Praktické vyhody sitovani pfi koordinaci - subjekty v siti mohou na-
vzéjem sdilet kontakty a znalosti. Jde o propojeni konkrétnich osob na
rtznych urovnich, které ale vzdy pusobi v horizontalnich turovnich (Se-
lingerova, J.: Lokalni sitar pro pracovisté organu socialné-pravni ochrany
déti v systému prace s ohrozenymi rodinami a détmi. Diplomova prace.
Univerzita Palackého v Olomouci, 2018, s. 48-49).

Pro vytvoreni sité se nabizeji dvé mozné varianty:
1. varianta

V prvnim pripadé je mozné pouzit podobny model jako pfi komunitnim
planovani a rozdélit jej na jednotlivé faze. Je tfeba zalozit pracovni skupi-
nu, ktera miize sestavat z fad poskytovatelti socialnich sluzeb, pracovnikii
volnocasovych aktivit, ucitelt, 1ékart, zastupct samospravy, popripadé
dalsich ucastnikd, ktefi jsou schopni dany problém vyftesit. V zakonu
o socialnich sluzbach v § 6 jsou vymezeni poskytovatelé socialnich sluzeb,
kterymi jsou pfi splnéni jim stanovenych podminek uzemni samosprav-
né celky a jimi zfizované pravnické osoby, ministerstvo a jim zfizované
organizacni slozky statu nebo statni prispévkové organizace, které jsou
pravnickymi osobami, a fyzické osoby.
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Vladni sektor v této souvislosti mtizeme definovat jako statni spra-
vu a mistni samospravu. Nevladni sektor pak jako instituce, jez jsou za-
konem vymezené jako nadace a nadac¢ni fondy, zapsané spolky, ustavy,
obecné prospésné spolecnosti, cirkevni pravnické organizace a rtizné za-
streSujici organizace.

Do uvedeného standardniho systému tedy nalezi osoby povéfené k vyko-
nu socialné-pravni ochrany, poskytovatelé socialnich sluzeb podle zakona
o socialnich sluzbach - sluzby socialni prevence, poradenstvi, péce, dale
skoly, skolska poradenska zatizeni - pedagogicko-psychologické poradny
a specialni pedagogicka centra, $kolska zarfizeni pro vykon ustavni nebo
ochranné vychovy a $kolska zarizeni preventivné vychovné péce (podle
zakona ¢. 109/2002 Sb., poskytovatelé zdravotnich sluzeb podle zdkona
¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach — détsti, dorostovi 1ékari, pedia-
tricka oddéleni nemocnic atd., détské domovy pro déti do tfi let véku a
détské psychiatrické lé¢ebny a dalsi odborné sluzby - zapsani mediatofi,
psychologové, sluzby pro feseni zadluzeni rodin apod. Do systému se za-
pojuje v uritych piipadech i probaéni mediaéni sluzba, Policie CR, obec-
ni policie, ale i nékteré neformalni a svépomocné sluzby a aktivity.

Vycet konkrétnich subjektt ptsobicich v regionu Slany, se kterymi lze
pocitat jako s ¢leny multioborové sité, tvori prilohu ¢. 1.

9.1 Lokalni sitaf

Na tomto misté je tfeba vysvétlit zakladni pojem - lokalni sitaf. Lokal-
nim sitafem je projektovy pracovnik, jehoz cilem je udrzitelné propojit
aktéry sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny, aby navzajem védéli
o svych moznostech a potrebach a mohli tak efektivné spolupracovat pri
feseni konkrétnich pripadfi ohrozenych déti a jejich rodin. Lokalni sitaf
ve svém konani vychazi z principu deinstitucionalizace a ze zmapovanych

potteb aktéri a jejich klientti smérem k fungovani sité jako celku. Vytvari
tak prostor pro spolupraci mezi jednotlivymi resorty.

Sitafi mapuji potfeby aktéri mistni sité sluzeb pro ohrozené déti

a jejich rodiny, pojmenovavaji je, uvadéji do kontexti, zpracova-

vaji analyzy potfeb a sdileji informace. Vytvareji podminky pro
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spolupraci, organizuji multioborova setkani (kulaté stoly, burzy sluzeb
apod.), ucastni se komunitniho planovani a dal$ich mistnich platforem.
Oteviraji diskuse na palciva témata a predevsim jsou témi, ktefi pfi jed-
nani uplatnuji jako prioritu optimalni zajmy ditéte. Planuji aktivity na co
nejvyssi strategické urovni, se zapojenim vsech adekvatnich aktért. Pod-
poruji daldi rozvoj sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny.

Usiluji o posilovani kompetenci pracovnikit OSPOD a dalsich aktér sité.
Sitaf v tomto pojeti nefesi konkrétni pripady ohrozenych déti a jejich ro-
din, nezajistuje financovani konkrétnich sluzeb. Neni realizatorem, hod-
notitelem ¢i feditelem — neposuzuje kvalitu sluzeb, nezvyhodnuje nékte-
rého z aktért sité, nefesi mistni sit sluZeb za aktéry, ale vytvari prostor pro
tvorbu jejich feSeni. Nezamértuje se pouze na socialni sluzby nebo sluzby
osob povétenych k vykonu SPOD.

Ke své praci potiebuje sitar vstficnost a spolupraci aktéru sité.

Vzdy musi na sit pohlizet jako nezavisly ucastnik, ktery v prvni radé
usiluje o to, aby co nejlépe fungovala a byla kvalitné propojena.

Sitaf musi zaroven dobre znat potieby aktéri sité (to znamena riznych
subjektt, které jsou v kontaktu s ohrozenymi détmi a jejich rodinami).

Cilem sitovani je vytvoreni pozice sitafti na drovni krajti a obci s rozsire-
nou piisobnosti, aby mohli v konkrétni lokalité podporovat meziresortni
a multidisciplinarni spolupraci.

Praci sitafe mtZeme shrnout do téchto bodu:

1. Pribézné mapuje potieby aktéra sit¢ (OSPOD, poskytovatelii social-
nich a zdravotnickych sluzeb, Skolnich zatizeni apod.).

2. Analyzuje sité sluzeb (napf. pomaha zjistovat, které sluzby v regionu
chybi, jaké potieby klientd nejsou pokryty apod.).

3. Vytvari lokalni strategii sitovani.

4. Oslovuje aktéry sitovani (vytvari podminky pro jejich spolupraci, napt.
porada setkani, vystupuje v roli facilitatora apod.).
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5. Podporuje rozvoj sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v daném tze-
mi (uc¢astni se komunitniho planovani, jednani se samospravou apod.).
Praci sitafe miizeme popsat jako cinnost, pfi niz zaujima urcitou roli
pruzkumnika, ktery mapuje potreby aktéra a analyzuje mistni sité. Neni
realizatorem, hodnotitelem ani fesitelem. Nehodnoti kvalitu sluzeb, nefe-
$1 mistni sit za aktéry ani neposuzuje kvalitu sluzeb. Lokalni sitaf vytva-
i prostor pro tvorbu feseni. Vychazi z mistnich podminek a moznosti,
ucastni se komunitniho planovani, pripravuje své vlastni aktivity a sna-
z1 se zapojit vSechny aktéry sité. Oteviené vysvétluje svoji ¢innost, sdili
jeji vystupy, oslovuje relevantni aktéry. Je hybatelem zmén, nikoli jejich
tvircem. Sdili s maximalnim poctem aktérti mistni sité zjisténé kontakty,
zdroje, vystupy sitovani.

2.varianta

Druhou variantou, jak lze realizovat predpokladané sitovani, je vyuziti
potencidlu Komise pro socidlné-pravni ochranu déti a poradnich sbort
podle § 38 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti a insti-
tutu pripadové konference dle § 38 odst. 2f), anebo § 10 odst. 3 pism. e)
téhoz zakona.

Starosta obce by podle doporuc¢eni OSPOD jmenoval stéZejni ¢leny ko-
mise zastupujici hlavni aktéry v pomahajici siti, tj. poskytovatele social-
nich, skolskych a zdravotnich sluzeb. Zaroven by jmenoval predsedu
a tajemnika komise. Jednou z téchto osob by mél byt lokalni sitaf.

Ulohou komise, jak ukldda zékon, by kromé jiného byla koordinace vy-
konu socialné-pravni ochrany v regionu, posuzovani jednotlivych pripa-
da pri vykonavani socialné-pravni ochrany a vydavani stanovisek, dopo-
ruc¢ovani konkrétnich opatfeni, ktera by méla byt uskutecnéna v oblasti
ochrany déti pred socialné patologickymi jevy, pfiprava programi péce
o problémové skupiny déti a v neposledni radé poradani pripadovych
konferenci. Lokalni sitaf v roli pfedsedy nebo tajemnika komise by mél
mit pfehled o nabidce socidlnich sluzeb v regionu a vyhodnocovat
standardy sluzeb. V zavislosti na pozadavcich OSPOD a podle charakteru
feSeného pripadu by byl odpovédny za organizaci pripadové konference
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a pripadovych setkani. Podle konkrétniho ptipadu by zajistoval prizvani
ditéte, pokud by to bylo pfiméfené jeho véku a schopnostem, rodic¢e nebo
jiné fyzické osoby odpovédné za vychovu ditéte, zastupce zdravotnickych
sluzeb, skoly, kterou dité navstévuje, skolského nebo tstavniho zafizeni,
zameéstnavatele ditéte, pripadné dalSich osob jako soudce, statniho za-
stupce nebo zastupce zfizovatele $koly ¢i $kolského zarizeni, zastupce ne-
statni organizace ¢i dalsich osob, jak komisi uklada zakon.

Komise by méla doporucit konkrétni opatfeni socialné-pravni ochrany,
které by bylo nasledné realizovano OSPOD a zucastnénymi poskytovateli
socialni nebo zdravotni sluzby.

Odménu za ucast v komisi ¢i pripadové konferenci a nahradu nakladt by
ve vztahu k pfizvanym odbornikdm a zastupcim pfizvanych organiza-
ci hradil obecni tfad obce s rozsifenou pisobnosti podle zdkona. Ucast
¢lenti komise a ptizvanych osob je takzvanym jinym tkonem v obecném
zéjmu, pfi némz jim nalezi nahrada mzdy nebo platu. Nejsou-li v pracov-
nim nebo obdobném pomeéru a jsou-li vydélecné ¢inni, pfislusi jim na-
hrada uslého vydélku za dobu vykonu funkce ¢lena komise v jimi proka-
zané vysi, nejvyse vSak 120 K¢ za hodinu nebo 1020 K¢ za jeden den (vice
nez devét hodin). Déle jim nalezi nahrada jizdnich vydajt v prokazané
vysi. Zptsob dopravy urcuje predseda komise.
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10. Problematika sdélovani osobnich udaju

Pfi spolupraci v ramci sité poskytovatelt sluzeb nutné dochazi k preda-
vani informaci, které se tykaji klientt sluzeb. V nékterych ptipadech jde
dokonce o zakonnou povinnost poskytovatelti predavat osobni informace
klientt dal$im subjektim.

Jak uredni osoby, tak zdravotni a socialni pracovnici maji zakonem sta-
novenou povinnost ml¢enlivosti. Tato povinnost je v zakoné o socialné-
-pravni ochrané déti upravena tak, ze zaméstnanctim organt socialné-
-pravni ochrany, zameéstnancim kraje, obce a zarizeni socialné-pravni
ochrany, povérenym i jinym fyzickym osobam se uklada povinnost za-
chovavat mlcenlivost o skute¢nostech, se kterymi se pfi ¢innosti tykajici
se socialné-pravni ochrany nebo v pfimé souvislosti s ni seznamili. Po-
vinnost zachovavat ml¢enlivost ma také osoba, kterd upozornila na za-
vadné chovani ditéte ¢i na to, Ze rodice ditéte neplni svou rodi¢ovskou
odpovédnost ¢i ji zneuzivaji. Tyto zavazané osoby jsou povinny zacho-
vavat téz mlcenlivost o udajich a osobach, jimz bylo dité svéfeno do péce
pfed osvojenim, i o misté pobytu takového ditéte. Povinnosti zachova-
vat mlcenlivost je mize zprostit pouze ten, v jehoZ zdjmu tuto povinnost
maji, a to pisemné s uvedenim rozsahu a ucelu.

Obdobna povinnost plati i pro zdravotniky, kterym zakon o zdravotnich
sluzbach uklada zachovat mléenlivost o vSech skute¢nostech, o nichz se
dozvédéli v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb.

Za poruseni povinné mlcenlivosti se ale nepovazuje predavani informaci
nezbytnych pro zajidténi navaznosti poskytovanych zdravotnich sluzeb,
dale tehdy, je-li zdravotnik povinnosti zprostén pacientem nebo je povi-
nen udaje sdélit pro potfeby trestniho fizeni ¢i z diivodu oznameni trest-
ného ¢inu nebo z jinych pric¢in podle zakona.

Stejnym zptisobem je koncipovana povinnost socialnich pracovniki
v zakoné o socialnich sluzbach, aby zachovavali mlcenlivost o udajich
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tykajicich se osob, jimz jsou poskytovany socialni sluzby. Rovnéz tyto
udaje lze sdélovat dale pouze na zakladé pisemného souhlasu klienta
nebo v pripadé, kdy tak uklada zakon.

Na jedné strané jsou zaméstnanci a pracovnici poskytovatela sluzeb za-
vazani k mlcenlivosti, na strané druhé vSak maji zakonnou povinnost
piedavat informace dal$im subjektim. Reseni v konkrétnim ptipadé ne-
musi byt vzdy jednoduché. Proto je potieba, aby kazdy pracovnik k nut-
nému predavani a poskytovani informaci pristupoval s urcitou davkou
obezfetnosti.

Hlavnim a obecnym voditkem je Nafizeni Evropského parlamen-
tu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich uda-
ji — GDPR ze dne 27. dubna 2016. Tato smérnice, pro staty Evropské
unie zadvazna, uvadi zasady, které je tfeba mit na zfeteli. Tou hlavni je, ze
zpracovani osobnich udaji (¢imz je mysleno nejen zpracovavani, ale téz
sdileni a uchovavani) by mélo slouzit lidem. Pravo na ochranu osobnich
udajti neni pravem absolutnim; musi byt posuzovano v souvislosti se svou
funkci ve spole¢nosti a v souladu se zasadou proporcionality musi byt
v rovnovaze s dal$imi zakladnimi pravy.

Plati, Ze 1ze zpracovavat osobni udaje, pokud subjekt udaji udélil se zpra-
covanim svych osobnich tdaji pro jeden ¢i vice konkrétnich ucelt sou-
hlas, nebo je zpracovani nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se
na spravce (tj. toho, kdo udaje zpracovava) vztahuje, ¢i je to nezbytné pro
splnéni ukolu ve vefejném zdjmu, coZ je pripad socialné-pravni ochrany
deéti.

Jak preklenout tato omezeni a zachovat spolupraci pomahajicich organi-
zaci? Pfi dosud neexistujici judikatufe vzhledem k implementaci GDPR
lze uvést vétsinovy pravni nazor, ze GDPR je takzvany lex generali, tj.
obecny zakon, pfed nimz maji pfednost jednotlivé specialni zdkony, které
v ramci ¢eského pravniho fddu upravuji ¢innost pomahajicich organiza-
ci. Teprve tam, kde domaci pravni tiprava nepostacuje, nastupuji ustano-
veni GDPR. Zpracovani osobnich udaji pri poskytovani socidlné-pravni
ochrany déti je ve smyslu ¢lanku 6 GDPR zdkonné, nebot jde o zpraco-
vani udaju, které je vykonavano ve vefejném zajmu a pii vykonu vefejné
moci organy socialné-pravni ochrany déti.
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Také ostatni pomahajici organizace, které poskytuji sluzby, avsak nejsou
organem statni spravy v oblasti socidlné-pravni ochrany déti, jsou oprav-
nény v ramci vefejného zajmu zpracovavat osobni udaje svych klientt.
Ma se za to, ze klient, ktery dobrovolné sluzbu pomahajici organizace
vyhleda, dobrovolné v ramci smluvniho ujednani poskytuje své osobni
udaje, poskytuje souhlas s jejich zpracovanim a ocekava, Ze budou pou-
zity vyhradné v jeho zdjmu a podle smlouvy o poskytnuti socidlni nebo
zdravotni sluzby v souladu se zdkonem. Do doby, nez se prostfednictvim
judikatury odstrani nékteré nejasnosti v souvislosti s implementaci obec-
ného predpisu GDPR (ktery nahradil domaci obecny zdkon o ochrané
osobnich udaji ¢. 101/2000Sb.) se doporucuje, aby se zachovavaly sta-
vajici postupy, jez jednotlivé pomahajici organizace dodrzovaly v ramci
zékona €. 101/2000 Sb. a dalsich profesnich predpist.

Nebude-li mozné mit nebo ziskat souhlas klienta se zpracovanim osob-
nich udaji nebo pfi zvazovani proporcionality mezi ochranou osobnich
udajl na jedné strané a plnénim ukolu pfi pomoci klientovi na strané
druhé, prevazi ochrana osobnich udajt (i dalsich, tzv. citlivych udaja, ge-
netickych, biometrickych, o zdravotnim stavu atd.) a bude tfeba pfistou-
pit k $ifrovani nebo pseudonymizaci (anonymizaci) osoby. Bude se tak dit
zejména z dtivodu utajovanych skute¢nosti podle rozhodnuti soudu nebo
organd ¢innych v trestnim fizeni.

V takovych pripadech by se pristoupilo k postupu oddélenych udaji,
jako napfiklad u vedeni zdravotnické dokumentace utajovanych porodd,
tyranych déti apod.

Bude-li sitovani pojato jako 1. varianta, tj. obdobné jako model komunit-
niho planovani, nebude potteba zpracovavat osobni udaje klientd v tako-
vém rozsahu, ktery by vyzadoval jejich ochranu podle zavaznych predpi-
st. Bude-li sitovani pojato jako 2. varianta, tj. v ramci ptisobnosti komise
podle § 38 zdkona o socidlné-pravni ochrané déti, bude prichazet v avahu
$ifrovani a anonymizace osob a pripad.
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11. Kazuistika

11.1  Kazuistika Strediska vychovné péce (SVP) Slany

P. se narodil v r. 2007. Zije v tiplné rodiné spole¢né se sestrou P. (17 let).
Dalsi sestra H. (20 let) ma jiz vlastni rodinu a Zije samostatné. Oba rodice
jsou vyuceni a pracuji — otec jako rybaf, matka v obchodé. Rodina bydli
na vesnici, ma drobné hospodarstvi.

Na vychové syna se podili predevsim matka, pfistup otce se jevi spiSe
jako pasivni. Matce vypomaha dcera H. K obéma sestrdm md P. pozitivni
vztah. S otcem sdili spole¢ny zdjem - rybafeni. Ve volném case jezdi rad
na kole. Navstévoval téZ fotbalové tréninky, v souc¢asné dobé vsak vyne-
chava.

P. navstivil nase stfedisko poprvé v roce 2016. Diivodem navstévy bylo
agresivni chovani ve skole, hyperaktivita a porucha pozornosti. V.doma-
cim prostiedi je podle matky bez potizi. Chlapec je od prvni t¥idy evido-
van na détské psychiatrii a medikovan Ritalinem. Lé¢ba méla efekt jen po
zahdjeni, nasledné se symptomy opét projevily. Chlapec je téz klientem
Pedagogicko-psychologické poradny Rakovnik.

P. byl po dohodé s matkou zafazen do psychorelaxa¢ni skupiny pro déti
s lehkou mozkovou dysfunkci. P. se zucastnil tfi setkani. Jelikoz jejich
chod vyrazné narusoval, od tohoto zptisobu péce se upustilo. Problémy
s agresivitou ve $kole pokracovaly. Spoluprace se stfediskem byla na cas
prerusena.

Opétovné se matka s P. dostavili 20. 1. 2018 na doporuceni zakladni skoly,
v niz P. nyni nav$tévuje ctvrty rocnik. P. ve $kole opét vyrusuje, netinos-
né nabourava chod hodiny. Je agresivni, nezvladatelny, projevuji se u néj
tendence k sebeposkozovani.

Témér cely predchozi $kolni rok stravil v Détské psychiatrické léc¢ebné
Oparany s timto zavérem: velmi snizend koncentrace pozornosti, nerov-

nomérny vykon, intelekt v pasmu podpriiméru, neurologické vysetieni
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- EEG v normé¢, bez loziskové symptomatologie, ADHD. Pracovni dia-
gnoza: hyperkinetickd porucha chovani, disharmonicky vyvoj osobnosti.
Medikovéan Rispolux.

Béhem sezeni u nas je P. klidny, zamlkly, hleda oporu u matky. V doma-
cim prostfedi se chova pfimérené, matka s nim problém nema.

Ze skoly prichazeji na P. neustdlé stiznosti. Matka je ze situace bezradna.
Skola doporucuje pobyt na internatnim oddéleni SVP. Je patrnd tendence
skoly zbavit se problémového zaka.

P. s matkou dochazeji na ambulantni oddéleni SVP ke konzultacim, na
nichz dospéjeme k rozhodnuti, aby P. absolvoval pobyt v nasem zaftizeni.
P. pobyva na internatnim oddéleni od unora do dubna 2018. Rodina po
dobu pobytu syna plnila dohodnuta pravidla.

P. se pomaleji zapojil do skupiny déti. Starsich chlapcti se obaval, s mlad-
$imi se dostaval do opakovanych konflikti. Ve vztahu k dospélé autorité
se projevovaly rozdily mezi pfistupem k muziim a Zenam. Vychovatelky
hodnotili P. jako bezproblémového, klidného a ¢asto aktivniho. Vycho-
vatelé jej klasifikovali jako narocného klienta, kterému musi vénovat ves-
kerou pozornost. I pred dospélymi byl verbalné agresivni, objevovala se
agrese vuci vécem. Nikdy vsak svou agresivitu neobratil v pfimou agresi
vici dospélému. Pokyni vychovatele nakonec vzdy dbal. Rad s dospélymi
hovofil, mél zdjem navazat s nimi vztah. P. byl motivovan hodnoticim
systémem a stal o rezimovou vyhodu. Zdalo se, ze pozitivni vliv méla
medikace, kterd byla v nadem zafizeni preciznéji dodrzovana.

Béhem $kolni vyuky se projevila nutnost individudlniho pfistupu a neu-
stalého dohledu. Uc¢ivo zadané kmenovou skolou P. zvladl. Doporucuje-
me, aby mél P. béhem vyucovani k dispozici asistenta.

V prubéhu P. pobytu se podarilo matku zaktivovat. Obstarala si potfebné
informace, aby ziskala a zaplatila osobni asistentku, s niz P. po skonceni
pobytu u nas opét nastoupil do skoly. Nasledné konzultace probihaly spo-
le¢né s chlapcovou asistentkou. Ukazalo se, ze P. je schopen bez vétsich
obtizi zvladnout nové ucivo a pobyt ve skole je v této podobé pro vsech-
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ny unosnéjsi. Zlepsily se i vztahy se spoluzaky. Stiznosti ze $koly ustaly.
Matce se velmi ulevilo. Domluvili jsme se na ukonceni spoluprace. Matka
se muze ozvat kdykoli dle potfeby. Domnivame se, Ze byla s pfistupem
strediska spokojena.

11.2  Kazuistika Centra podpory ohrozenych déti a rodin (Kolpin-
gova rodina Smecno, z.s.)

Kazuistika doklada specifika cinnosti nasi organizace - pracujeme na
celém komplexu rodinnych problému soucasné, dlouhodobé se vénuje-
me rodiné jako celku a jejim jednotlivym ¢lentim a zaroven je nase prace
posilena provazanosti s dalsimi odbornymi a spolupracujicimi organiza-
cemi.

Mezi manzely dochazelo po rozvodu k opakovanym konfliktiim ohledné
péce o déti. Z tohoto divodu fesil jejich situaci soud, ktery se obratil na
odbor socialné-pravni ochrany déti s zadosti o pomoc pri feSeni péce
o déti. Vzhledem k tomu, Ze rodina potfebovala individualni dlouhodobé
vedeni a psychosocialni podporu, pozadala pracovnice odboru nasi orga-
nizaci o spolupraci.

Rozpad rodiny obvykle nepfiznivé ovlivni osobnost ditéte, a to se také
projevilo i v popisovaném pripadé. U starsiho ditéte se rapidné zhorsil
$kolni prospéch a chovani, pro které se dostaval do konfliktt se spoluza-
ky. Proto jsme iniciovali konzultaci se $kolou, s tfidni ucitelkou a dal$imi
pedagogy. Diky setkani s uciteli jsme se dozvédéli o specifickych potizich
chlapce, které byly nutné fesit v pedagogicko-psychologické poradné,
kam jsme ho doporucili. Na zakladé vysledki vysetfeni jsme dohodli for-
mu prace s rodinou a péci o dite.

V odborném poradenstvi jsme se s rodici a také s prarodici, ktefi se na
vychové vyznamné podileli, zaméfili na aktudlni spory v rodiné tykajici
se rozdilnych nazort na vychovu déti. Nabidli jsme moZznosti pro bezpro-
blémovou komunikaci mezi dospélymi. Podporovali jsme rodice v jejich
schopnostech fesit naro¢né situace tykajici se chodu rodiny i partner-
skych vztahtl, stanovovat ditéti hranice pfijatelného chovani, posilovali
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jejich angazovanost a rodicovské kompetence smérfujici k radné péci
o déti. Docilili jsme zmény v jejich chovani a jedndni.

Pro zlepseni chlapcova postaveni mezi spoluzaky jsme ho zapojili do
podpirné vrstevnické skupiny (forma psychosocidlni aktivity naseho
projektu), ktera pravé probihala v nasi organizaci. Pracovali jsme na pod-
pore socialnich a komunika¢nich dovednosti a schopnosti empatie, coz
pozitivné ovlivnilo jeho postaveni ve tride.

Interaktivni ¢innosti rodica s ditétem v tréninkové aktivité projektu zis-
kali rodi¢e nahled na jeho problémy a potfeby. Naucili se novym pristu-
pum jak rozvijet a posilovat jeho oslabenou psychomotoriku. Zména
v jejich chovani a jednani méla pozitivni vliv na dal$i vyvoj jeho osobnosti.
Jeden z rodica ditéte potfeboval terapeutickou pomoc, kterou nase or-
ganizace neposkytuje, a z tohoto diivodu jsme dohodli terapii u klinické
psycholozky pfimo ve Slaném, se kterou spolupracujeme a kam rodic za-
¢al dochazet.

Pro posileni pozitivhiho sebehodnoceni ditéte a jeho bezproblémového
fungovani mezi vrstevniky jsme vyjednali, aby se mohlo zapojit do za-
jmového krouzku v Domé déti a mladeze ve Slaném, kde by smysluplné
travilo volny cas.

Pro pripadné vychovné problémy, které se mohou v budoucnu objevit,
jsme rodi¢im doporucili Stredisko vychovné péce ve Slaném.

Véfime, ze také pomoci osvéty, kterou nase organizace informuje a ptiso-
bi na laickou vefejnost, mtiizeme pomoci pri eliminaci krizovych situaci
v rodinach. Uzkou soucinnosti na$i organizace s dalsimi odborniky a pra-
covisti vytvarime pro rodiny a jednotlivce nezbytny pocit bezpeci
a jistoty, Ze o né bude vzdy kvalitné postarano.
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12. Priklady ze zahranici

l. Sit spoluprace Family Support Hubs (Severni Irsko)

Ve Velké Britanii upravuje oblast péce o ohrozené déti predevsim Zakon
o ditéti z roku 1989 (Children Act 1989). Treti ¢ast tohoto zdkona se vé-
nuje podminkam poskytovani sluzeb ohrozenym détem a jejich rodinam.
Zakon uklada mistnim spravam mimo jiné povinnost chranit a podporo-
vat blaho déti, které jsou ohrozené, zajisténim fady raznych sluzeb, jez
vychazeji vstric jejich potfebam. Podpora musi byt realizovana tak, aby
déti mohly nadale vyrustat ve vlastni rodiné. Pro ucely této casti zakona
je za ohrozené dité povazovano takové dité:

a) u kterého je nepravdépodobné, zZe dosahne nebo si udrzi primérené
zdravi a vyvoj nebo bude mit prilezitost ke zdravému vyvoji bez zabezpe-
¢eni prislusné sluzby mistniho uradu;

b) jehoz zdravi nebo vyvoj budou vazné naruseny nebo se zhorsi jeho
stav, pokud mu nebude poskytnuta prislusna sluzba;

c) které je hendikepované.

Family Spport Hubs (Centrum podpory rodin) je multidisciplinarni siti
spoluprace mezi sluzbami v¢éasné intervence, terénnimi zdravotnimi
a dal$imi sluzbami. Sit funguje na komunitnim principu ve spolu-
praci s mistnimi samospravami a ostatnimi komunitnimi organizacemi
(rodinna a komunitni centra, Skoly apod.). Nabizi sluzby détem a mladym
lidem do 18 nebo 19 let (podle regionu) a jejich rodinam. Cilem této sité
je maximalni zpfistupnéni sluZeb rodindm, podporuje déti i jejich rodiny
podle potieb s odpovidajicim poskytovatelem sluzby. Pracuje na principu
prevence a v¢asného feseni zac¢inajicich nebo potencialnich problému
v rodiné, které by mohly ovlivnit vyvoj ditéte a rodi¢ovskou péci. Tyto sité
funguji po celé Velké Britanii.
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Hlavnim zamérem, ktery vedl ke vzniku sité Center podpory rodin bylo
zabezpeceni sluzeb pro rodiny, které se jesté nepohybuji v roviné inter-
vence ze strany systému ochrany déti (v nasi terminologii by se hovofilo
o tom, Ze nejsou zarazeny do systému OSPOD).

Podnét ke zprostiedkovani podpory prostiednictvim Centra podpory
rodiny mize podat sama rodina, muze vzejit od nékteré z organizaci po-
skytujicich rodinam sluzby nebo od uradud. Prislusné centrum posoudi
pozadavek na podporu s vyuzitim odbornosti svych ¢lenti a databaze
podpirnych sluzeb pro rodiny tak, aby byla co nejrychleji nalezena od-
povidajici sluzba, jez co nejucinnéji naplni potieby dané rodiny. Statem
nebo samospravami zfizované sluzby jsou klicovymi ¢leny Center pod-
pory.

ll. Inovace v oblasti sluzeb pro feseni rodi¢ovskych konfliktd (Chil-
dren of Divorce Intervention Program — CODIP, Holandsko)

Program pomoci détem rozvadéjicich se rodicti je v Holandsku védecky
ovéfenou a uznavanou metodou, jejimz cilem je pracovat s détmi v ob-
tizné zivotni situaci, kterou je rozvod rodic¢i. Metoda byla vyvinuta ve
Spojenych statech a rozsifena do mnoha zemi, kde byla adaptovana na
specifické podminky a potfeby danych systéma. K implementaci pfi-
stoupilo i Holandsko. V prvni fazi se zaméfilo na pilotovani programu
pro skupinu déti ve véku 6-8 let. V roce 2011 byla efektivita vyhodno-
cena, a protoze byly zjistény pozitivni vysledky u déti, jejichz rodice se
rozchazeli, ptistoupilo se k dalsi fazi zaméfené na testovani podptrnych
intervenci pro déti ve véku 4-6 let. Pfislusné organy v Holandsku vycha-
zely ze zdvainé situace, Ze rozvodem rodich je ohroZeno na 70 000 déti.
Zjistilo se, ze v sou¢asném holandském systému chybi program na pod-
poru déti, ktery by fungoval na ovéreném zakladeé.

COPID je preventivnim skupinovym programem, v némz se klade diraz

na podporu a ziskavani takovych dovednosti, které pomohou détem zvla-
dat slozité obdobi pfi rozvodu rodict.
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COPID ma pét hlavnich cild:
1. Vytvorit podporujici skupinové prostredi.

2. Pomoci ditéti identifikovat a vyjadrit své pocity.
3. Pomoci ditéti spravné porozumét rozvodové situaci.

4. Podporit a budovat dovednosti potfebné ke zvladani rozvodovych si-
tuaci.

5. Podporit dité pri vhimani sebe sama a posilovat jeho zvladani situace.

lll. Sluzby pro rodiny s mentdlné znevyhodnénym rodi¢em nebo
ditétem (USA)

USA jsou jedinou euroatlantickou zemi, kterd neratifikovala Umluvu
o pravech ditéte. Zabezpeceni péce o dité se zde chape jako vyhradni od-
povédnost rodict. Veskeré davky na podporu péce o dité vzdy podléhaji
prijmovému a majetkovému testu. USA jsou jednou z mala zemi, v niz
neni zavedeno plo$né vyplaceni pridavki na déti. Systém socialni pomoci
rodindm s détmi, ktery fungoval v letech 1935-1995, jehoz soucasti byly
kromé finan¢ni podpory rovnéz dotace na najem a potravinové poukazky,
byl prehodnocen, protoze vedl k zavislosti na socialnim systému. Od roku
1996 jej nahradil systém docasné pomoci, ktery je upraven ¢asti A hlavy
IV. zakona o socialnim zabezpeceni. Podpora se poskytuje maximalné po
dobu péti let socidlné potfebnym rodinam. Jde o systém federdlni pomo-
ci, ktery je distribuovan jednotlivym statim formou blokového grantu,
které poté stanovuji konkrétni podminky pro pfiznani pomoci. Federalni
pomoc se udéluje pouze pod podminkou, Ze i samy staty uvolni vlastni
prostredky.

Program ma ¢tyfi cile:

a) poskytnout pomoc socialné potfebnym rodinam, aby mohly pecovat o
déti (prevence umistovani déti do ndhradni péce);

b) snizit zavislost rodi¢ti na socialnim systému podporou vlastni aktivity,
pomoci pri vyhledavani zaméstnavani atd. (,,podpora snahy®);
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c) predchazet narozeni déti mimo manzelstvi;
d) podporovat vznik a udrzeni uplnych rodin.

Vzhledem k relativné malé podporte ze strany statu jsou vytvareny sité po-
moci na komunitni trovni (¢asto jde o svépomocné aktivity). Na financo-
vani sluzeb se Casto podileji rizné nadace, respektive cely darcovsky sek-
tor. Kontinualni fundraising spojeny s potfebou prokazovani potrebnosti
a efektivnosti sluzeb vede k vytvareni systému sledovani kvality a efekti-
vity sluzeb, které jsou v jinych ¢astech svéta nedostupné. Svoji roli hraje
rovnéz urcita konkurence pfi ziskavani finan¢nich prostfedki. Proto je
americky systém zdrojem mnoha inovaci. Bez ohledu na nizkou podpo-
ru ze strany statu je k dispozici Siroka nabidka nejrtiznéjsich typu sluzeb.
Napriklad Community Interactions Inc. je neziskova organizace, kte-
ra poskytuje individualizované podptrné sluzby lidem a rodindm s au-
tismem, mentdlnim a kombinovanym postizenim. Cilem organizace je
posilit kompetence takto znevyhodnénych lidi pomoci podpory, ktera
umozni, aby pro né bylo vytvoreny takové podminky, ve kterych jsou
uznavani a respektovani. Jde o podporu prostfedi a péce, ktera je zalo-
zena na komunikaci, diistojnosti a respektu. Mezi dalsi principy nalezi
spoluprace s klientem, jeho bezpeci a vytvareni prilezitosti k distojnému
Zivotu.

Spektrum sluzeb se nemusi jevit v porovnani s ¢eskym systémem ino-
vativni, sluzby nebo minimalné deklarované umysly se v zasadé sho-
duji. Klicovym mechanismem skute¢né individualizované podpory je
vyuzivani mechanismu ,person-driven services and support® - klien-
tem Fizené sluzby a podpora. Program je zalozen na principu, Ze kon-
krétni sluzby a podporu si stanovi clovek, ktery je potrebuje. Model
financovani umoznuje, ze klient disponuje svym rozpoctem a urcuje,
jaké sluzby nakoupi ¢i vyuzije. V disledku toho si rodina s postizenim
najima ,,svij“ tym péce, ktery si vybira, ridi a plati. Systém této maxi-
malné individualizované na potfeby orientované péce disponuje také
kontrolnimi mechanismy, které spocivaji v pomoci koordinatora sluzeb
a podpory, ktery pracuje s clovékem (rodinou) s mentalnim postizenim
a spolecné sestavi konkrétni, individualizovany plan sluzeb a podpory.
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Veskeré cerpani sluzeb musi byt zdokumentovano jak na strané toho, kdo
je Cerpa, tak toho, kdo je poskytuje.

IV. Systém podporovaného bydleni-Social and Affordable Housing
Fund a navazujici poskytovatelé sluzeb (Australie)

Australie je sice z geografického hlediska vzdalenou zemi, avsak zdejsi
trendy v socialni oblasti jsou velmi podnétné a jejich inovace se v Evro-
pé Casto prejimaji. Jako priklad tohoto pfenosu lze uvést jiz zminované
piipadové konference, které byly do Ceské republiky implementovany
prostrednictvim Nizozemi, ale ptivodné pochazeji z Australie a Nového
Zélandu, kde byly zavedeny jiz v roce 1989.

Australsky systém klade pfi praci s rodinami velky diiraz na dohodu obou
rodict.

Proto je k dispozici celé spektrum sluzeb, které maji pomahat pfi feseni
problému ohrozeného ditéte a jeho rodiny.

Za jeden z klicovych faktorti pfi praci s ohrozenymi skupinami obyvatel
je povazovano stabilni bydleni. The Social and Affordable Housing Fund
(Fond socialniho a dostupného bydleni) je novym zptisobem pomoci
ohrozenym skupindm obyvatel na izemi Nového Jizniho Walesu. Fond
socialniho a dostupného bydleni je vladnim projektem v ramci sektoru
komunitnich a socidlnich sluzeb, ktery spociva v zabezpeceni finan¢nich
prostredkd a financovani dostupného socialniho bydleni prostfednictvim
zminéného fondu. Fond v$ak nedisponuje vlastnimi ubytovacimi kapaci-
tami.

Vybrani smluvni poskytovatelé jsou zavazani k zajisténi asi 2 200 dostup-
nych socidlnich byt (domovil) v riznych oblastech podle potreb. Sou-
c¢asti bydleni musi byt zabezpeceni pfistupu k podptirnym sluzbam, které
musi byt individualizovany podle potfeb klienta a vzajemné koordinova-
ny. Poskytovatelé patfi k profesionalim nejen v oblasti socidlniho a do-
stupného bydleni, ale také pfi provozovani ¢i kontaktovani Siroké nabidky
doprovodnych podpirnych sluzeb pro nejriiznéjsi skupiny potrebnych.
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Napt. Uniting je cirkevni organizaci, ktera poskytuje Siroké spektrum so-
cidlnich sluzeb, mezi jinymi také bezdomovcim. Cilovou skupinou jsou
proto rodiny, které jsou ohrozeny ztratou bydleni. Soucasti prace Uniting
jsou také sluzby urcené pro mladé lidi bez domova. Organizace poskytu-
je a sama prostfednictvim fundraisingu financuje poradenstvi, programy
zameérené na praktické dovednosti, rodinnou mediaci. Sluzby jsou pro
klienty zdarma. Klienttim i partnertim je k dispozici databaze zdrojt
a informaci.

Dalsi organizaci je Compass Housing Service, ktera je jednou z nejvétsich
neziskovych poskytovateli socialniho bydleni v regionu. Sluzby, které za-
bezpecuje, jsou rozliSeny na socialni (komunitni) bydleni a na bydleni
dostupné. Socidlnim se rozumi dotované najemné bydleni pro nizkopra-
hové domdcnosti.

Dostupné bydleni je alternativni formou a slouzi nizkoprahovym az
stfedné prijmovym najemnikiim, kterym umoziuje, aby bydleli v ramci
béznych komunit za snizené najemné. Toto prechodné snizené nijem-
né je ma podporovat v usili o vlastnictvi ,,skute¢ného” bydleni, zatimco
plati najemné, které je pro né vzhledem k jejich aktualni situaci finan¢né
dostupné. Vystupy z tohoto typu podpory jsou nebyvalé, dosahlo se ne-
uvéritelnych vysledkd, protoze prostfednictvim takto pojatého programu
dostupného bydleni se najemnici stavaji vlastniky byta.

Dalsi sluzby se orientuji na dostupnost bydleni a pomoc pro najemniky se
zavaznym zdravotnim postiZzenim. Tento typ podporovaného bydleni se
zameéruje na Sirokou skalu lidi, ktefi jsou néjakym zptisobem zranitelni
a potfebuji riznou miru podpory, aby mohli Zit nezavisle.

Compass Housing Service ma také vypracovan specialni ubytovaci pro-
gram, jehoz prostfednictvim muize poskytnout pomoc mladym lidem ve
véku od 16 do 25 let.

Organizace je jesté s nékolika dal$imi zapojena do projektu The Way
Home. Vedle sluzeb spojenych s bydlenim podporuje ndjemniky, aby si
dokazali byty udrzet, vytvareli komunity a méli moznost vyuzivat

43



i sluzeb, které poskytuji partnerské organizace. Jednim ze zpisobd, jak
toho dosahnout, je vytvareni tzv. komunitnich center, v nichz se ndjem-
nici mohou setkavat, Gcastnit se socialniho Zivota a vyuzivat prilezitosti
pro dobrovolnickou ¢innost. Jedna se o mista, kde je mozné se potkavat,
poradat pravidelné i nahodilé aktivity, nabizet sluzby ostatnich organiza-
ci, poradat tréninky a vzdélavani, prodeje zvyhodnéného zbozi apod.

Priklady socialniho bydleni propojeného s ucelenym systémem sluzeb
pro rtzné cilové skupiny jsou inspirativni pro feseni neuspokojivé situace
v této oblasti i v Ceské republice. Inovativnim prvkem je forma dlou-
hodobé poskytované podpory (25 let), ktera umoznuje propojit ¢innost
nestatnich organizaci a privatniho kapitalu a rozsirit tak moznosti, jak
situaci rtznych skupin obyvatel ohrozenych ztratou bydleni resit.

Uvedené priklady byly vybrany z Analyzy inovativnich postupti a sluzeb
pro rodiny a déti v Ceské republice, kterou v roce 2017 zpracoval Institut
projektového fizeni a.s. v ramci projektu Ministerstva prace a socialnich
véci Ceské republiky ,,Systém rozvoje a podpora néstrojii socidlné-pravni
ochrany déti®
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13. Aplikace metodiky

Iniciativa tohoto projektu, projektova setkani a angazovanost organizaci,
které se ho zucastnily, pomohly nastartovat postupné sitovani pomaha-
jicich organizaci ve sldnském regionu. Ke zrychleni procesu vyznamné
pfispiva lokalni sitarka, kterd je zaméstnankyni Ministerstva prace a so-
cidlnich véci. Ke stavajicimu uskupeni organizaci v ramci projektu se po-
stupné pripojuji nové instituce. Do sité se aktivné zapojilo dalSich sedm
pomahajicich organizaci. Pusobeni sitaiky je vSak omezeno doc¢asnym
kratkodobym charakterem smluvniho vztahu (md byt ukoncen v dubnu
2019).

V konkrétnim piipadé jde o model sitovani podle 1. varianty bodu 9 Me-
todiky, ktery byl pfedznamenan faktickym ptisobenim sitarky, a tudiz se
podarilo zaklad sité vytvorit efektivné a rychle. Z pozice zaméstnankyné
ministerstva poziva sitaika urcité autority a respektu. Zaujima neutralni
postoj (kromé zajmu ohrozenych déti), snazi se zjistovat, oslovovat a vza-
jemné propojovat lokalni sluzby, které vinima meziresortné. Neni pfimou
feditelkou kauz. Sdili se vSemi zjisténé kontakty, zdroje a vystupy (napf.
zajisténi lokalnich facilitator pro vedeni pripadovych konferenci). Po-
zadavky lokality pfenasi na ministerstvo a mtize pripadné zabezpecit
i dofinancovani potfeb. Nevyhodou je, Ze jeji ptsobeni je doc¢asné a krat-
kodobé.

Dalsi fungovani sité (po skonceni uvazku sitarky) bude zavislé na kvalité
a navstévnosti webovych stranek, které byly v souvislosti s projektem za-
lozeny.

Vyznamnym nastrojem socialni prace jsou pripadové konference, jez
poradaji pomahajici organizace zapojené v siti. Zpravidla je zabezpecuje
OSPOD, ktery je k tomu materidlné i persondlné vybaven. Odpovédnou
osobou za poradani pripadové konference je takzvany klicovy pracovnik
z OSPOD, ktery ma dany pfipad na starosti. Jednou z jeho povinnosti je,
aby zajistil facilitatora, ktery povede jednani, vhodné prostory, dohodl se
vSemi aktéry vhodny termin a zajistil ucast.
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Zjistilo se vsak, ze zorganizovat pfipadovou konferenci je pomérné pro-
blematické, pokud na ni ma zdjem nebo ji chce s ohledem na rychlé fe-
$eni vyvolat néktery z odbornika sam ¢i z pomahajicich organizaci, ne-
bot nemaji vhodné prostory ani prislusnou administrativni kapacitu pro
pfipravu jednani. Navrzena 2. varianta, tj. fungovani sité v ramci stalého,
pfipadné ad hoc ¢lenstvi pomahajicich organizaci v komisi pro socialné-
-pravni ochranu déti podle § 38 zakona, projektovi partnefi nedoporucili.
Predpokladal by faktickou zménu fungovani komise, ktera (a¢ tak zakon
neuklddd) v souc¢asné dobé plni zejména kontrolni funkci.
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Priloha 1

Projekt ,,Kolpingova rodina Smec¢no - spole¢né zlepsime péci o ohrozené
déti a rodiny” ¢.CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_065/0003867

Dal$i poskytovatelé socialnich sluzeb v regionu Slany:
ROMODROM o.p.s.

Dr. E. Benese 528/3, 274 01 Slany

Tel.: +420 778 481 732

E- mail: veronikagramblickova@romodrom.cz;
www.romodrom.cz

Cilovou skupinou jsou:

- etnické mensiny,

socialnim vylouc¢enim,

- osoby, které vedou rizikovy zptisob Zivota nebo jsou timto zptisobem
zivota ohrozeny,

- starsi 18 let.

Cilem poskytované socialni sluzby je odstranéni ¢i zmirnéni dopadu so-
cidlniho vylouceni na Zivot uzivateld socialni sluzby (osob socidlné vy-
louc¢enych ¢i socidlnim vylou¢enim ohrozenych).

Poskytované sluzby:

- terénni programy v socialné vyloucenych lokalitach na Slansku,

- détské kluby pro déti do 12 let,

- détska skupina pro 12 déti (zaméfeno na hygienu a sebeobsluhu),
- SR,

- SAS,

doucovani déti,

projekt Bydlim, tedy jsem! (standardni bydleni),

dluhové poradenstvi (v budoucnu i moznost insolventniho fizeni).

Sluzby jsou poskytovany bezplatné.
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Zafizeni socidlni intervence Kladno, p.o.

Jana Palackého 1643

272 01 Kladno

Tel.: +420 312 292 334-5

E-mail: ic@zsi-kladno.cz
www.zsi-kladno.cz//intervecni-centrum/

Zarizeni poskytuje sluzby osobam ohrozenym domacim nasilim:

- socialni poradenstvi (sepsani vybranych soudnich podani, pomoc pfi
uplatnovani opravnénych zajmu, pomoc s hledanim azylového bydleni,
poradenstvi v oblasti feseni problému domaciho nasili a dalsi);

- pravni poradenstvi (poradenstvi v oblasti rodinného prava, ob¢anského
prava, trestniho prava a dalsi);

- psychologicka pomoc (individualni nebo skupinové poradenstvi a pod-
pora);

- terénni sluzba (v pfipadech vykazani nasilné osoby ze spole¢né do-
macnosti a v pripadé, kdy nedoslo k policejnimu vykazani s ohledem na
psychicky a fyzicky stav ohrozené osoby; pracovnici nikdy nevstupuji do
domacnosti klientt.

Intervenc¢ni centrum pomaha osobam ohrozenym domacim nasilim ve
véku 16-80 let. Podporuje rodinny systém také prostfednictvim terapeu-
tické prace s nezletilymi détmi, které v domacim nasili vyrustaji, a s oso-

bami, jeZ se nasili ve vztazich dopoustéji.

Sidlo ICje v Kladné, kontaktni misto je také ve Slaném (prostory OSPOD)
a Rakovniku.

Sluzba je poskytovana zdarma.
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Probaéni a mediaéni sluzba Ceské republiky
Stfedisko Kladno

Nam. 17. listopadu 2840, 272 01 Kladno
WWW.pMmSCL.CZ

Tel.: +420 317 602 591, +420 737 247 438

E-mail: esedlarikova@pms.justice.cz

Mgr. Eva Sedlatikova, vedouci stfediska PMS - Kladno

Probac¢ni a mediaéni sluzba CR je stitni organizace, ktera zajistuje kont-
rolu vykonu trestii nespojenych s odnétim svobody, ptfipravuje podklady
pro jejich ukladani a nabizi moZznost zprostiedkovani jednani mezi pa-
chatelem a obéti o urovnani nasledk trestného ¢inu (integraci pachatele,
participaci poskozeného, ochranu spole¢nosti).

Jde o instituci, ktera spojuje zkusenosti dvou profesi: socialni prace a pra-
va, zejména trestniho.

Projekt ,,Pro¢ pravé ja? II“ navazuje na predchozi projektové aktivity Pro-
bac¢ni a mediacni sluzby. Cilem je zfidit v 55 lokalitach poradny pro obéti,
na néz se muze obratit kazda obét trestniho ¢inu nehledé na zpiisobenou
ujmu a druh ¢inu.

Celkem v 55 okresech po celé CR bude PMS realizovat vzdélavani uréené
pro cilovou skupinu 660 socialnich pracovnika a pracovnika v socialnich

sluzbach.

Veskera ¢innost Probaéni a media¢ni sluzby CR je bezplatna.
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Pedagogicko-psychologicka poradna Stredoceského kraje, o.p.

Cyrila Boudy 2953, 272 01 Kladno

Tel.: +420 312 661 044, +420 733 640 082

E-mail: kladno@ppsk.cz
www.pppstredoceska.cz/index.php/

IC: 70 836 311

PhDr. Tatana Vodickova - vedouci pracovisté Kladno

Pedagogicko-psychologicka poradna Stredoceského kraje (dale jen PPP
SK) je nastupnickou organizaci 12 slouc¢enych pedagogicko-psychologic-
kych poraden Stredoceského kraje, které jsou dnes jejimi odloucenymi
pracovisti.

PPP KS je samostatné poradenské zatizeni s celokrajskou ptisobnosti.

PPP SK pomadha fesit vychovné a vyukové problémy déti zpravidla ve
véku 3-19 let. Zajistuje odborné psychologické a specialné-pedagogické
sluzby. Poskytuje diagnostickou, interven¢ni, reedukacni, terapeutickou
a psychokorektivni péci a poradenstvi détem a mladezi s vyvojovy-

mi a vychovnymi problémy ¢i vyukovymi obtizemi.

Poskytuje informacni a metodickou pomoc uciteliim, vrstevnické progra-
my pro tfidni kolektivy, kariérové poradenstvi.

Sluzby jsou poskytovany zdarma.
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Specialné pedagogické centrum pfi ZS Pafizska, Kladno

Parizska 2291, 272 00 Kladno

Tel.: +420 720 026 007

E-mail: spc.kladno@centrum.cz
www.spckladno.estranky.cz

PhDr. Marina Ulbertova - vedouci SPC

Sluzby centra jsou urceny zakim a studentiim se specialnimi vzdélavaci-
mi potfebami - predev$im s mentdlnim nebo télesnym postizenim
a kombinovanymi vadami.

Specialné pedagogické centrum poskytuje:

- psychologické vysetfeni,

- pedagogické vySetfeni,

- konzultace k pripravé na budouci povolani,

- podklady pro tpravu maturitnich zkousek pro zaky s télesnym postize-
nim a s autismem,

- socialné-pravni poradenstvi,

- psychologické intervence pro déti a jejich rodiny, konzultace pro rodice.

Na zakladé vySetfeni centrum také zpracovava doporuceni pro vzdéla-
vani, doporucuje podpurna opatfeni, zpracovava podklady pro zafazeni
zakt do $kol a Skolskych zafizeni.

Daéle doporucuje a zapijcuje odbornou literaturu, pomaha s vybérem
vhodnych kompenzac¢nich, pfipadné rehabilitacnich pomiicek.

Cilem sluzeb SPC je tedy poskytovat péci hendikepovanym détem
a usnadnit jejich integraci do spolecnosti. Podporu nabizi také rodi¢tim,
pracovnikiim $kol a dalsich skolskych zafizeni, poptipadé dalsim odbor-

nikim.

Sluzby jsou dostupné zdarma.
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Détské centrum Kladno, p.o.

Brjanska 3079, 272 04 Kladno

Tel.: +420 312 267 401

E-mail| info@dckl.cz

www.dckl.cz

IC: 00875350

Mgr. Hana Gabrielova - feditelka DC

Détské centrum Kladno je zdravotnické zafizeni zfizované Stfedoceskym
krajem, které poskytuje zdravotni sluzby détem zpravidla do tfi let véku.

Umoznuje edukacni pobyty, podporuje péstounskou péci, nabizi odbor-
né poradenstvi.

Centrum ma 36 liizek v rezimu détského domova pro déti do tfi let.
Ma také k dispozici zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc, po-
skytuje bezpec¢né zdzemi, ochranu a odbornou pomoc détem od 0 do 18

let.

Pobyt je urcen vyhradné détem a je hrazeny.
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Spole¢nost pro ranou péci, z.s.

Klimentska 2, 110 00 Praha 1
Tel.: +420 224 826 858, +420 777 235 630
E-mail: centrum@ranapece.cz

www.ranapece.cz
IC: 6736361

Spolec¢nost pro ranou péci, z.s., poskytuje odbornou pomoc a poradenstvi
rodindm, které pecuji o dité s postizenim nebo ohrozenym vyvojem. Pro-
vazi rodiny v obtiZné Zivotni situaci a usiluje o to, aby mohly vychovavat
dité v jeho prirozeném domacim prostiedi.

Spolec¢nost poskytuje sluzby:

- rodinam s détmi se zrakovym postizenim od narozeni do sedmi let,

- rodinam s détmi se zrakovym postizenim v kombinaci s dalsim zdra-
votnim postizenim od narozeni do sedmi let,

- rodinam s détmi s ohrozenym vyvojem v oblasti zrakového vnimani
v dasledku neptiznivého zdravotniho stavu ve véku od narozeni do sedmi
let.

Podporuje vyvoje ditéte:

- konzultacemi vyvoje ditéte, spole¢nym hledanim moznosti jeho stimu-
lace,

- stimulaci zraku,

- podporou psychomotorického vyvoje,

- doporucenim a zaptjcenim vhodnych pomicek a hracek pro déti, za-
pajc¢enim odborné literatury,

- individualnim pfistupem ke kazdému ditéti podle jeho moznosti
a schopnosti.

Rana péce je poskytovana zdarma.
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